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CREATIEVE	
  BROEDPLAATSEN	
  
Succesfactoren	
  voor	
  het	
  managen	
  van	
  de	
  ‘zachte	
  infrastructuur’	
  



Korte	
  introduc5e	
  

Vera	
  de	
  Jong	
  
BA	
  Kunst	
  en	
  Economie,	
  HKU	
  
Projectleider	
  van	
  enkele	
  crea5eve	
  broedplaatsen	
  in	
  Amsterdam	
  
MA	
  Cultural	
  Economics	
  and	
  Cultural	
  Entrepreneurship,	
  EUR	
  

‘Nodes	
  of	
  Crea,vity,	
  unlocking	
  the	
  poten,al	
  of	
  crea,ve	
  sme’s	
  	
  
by	
  managing	
  the	
  so=	
  crea,ve	
  cluster	
  infrastructure’	
  

Nu:	
  
-­‐  Co-­‐founder	
  Urban	
  Connectors,	
  Amsterdam	
  
-­‐  Onderzoeker	
  &	
  docent,	
  School	
  Kunst	
  en	
  Economie,	
  HKU	
  
-­‐  Ini5ator	
  Denktank	
  Vizier,	
  culturele	
  en	
  crea5eve	
  economie	
  

Con5nue	
  proces:	
  verbinden	
  van	
  onderzoek	
  en	
  prak5jk!	
  



Een	
  crea,eve	
  broedplaats	
  is	
  een	
  fysieke	
  plek,	
  vaak	
  een	
  specifiek	
  gebouw,	
  welke	
  
hoofdzakelijk	
  bestaat	
  uit	
  ‘co-­‐located’	
  crea,eve	
  bedrijven	
  (veelal	
  c-­‐mkb	
  en	
  zzp)	
  die	
  
crea,eve	
  content	
  produceren.	
  

(produc,e	
  van	
  crea,eve	
  content	
  is	
  	
  hoofdfunc,e,	
  evt.	
  aanvullend	
  consump,e	
  en	
  presenta,e)	
  

Creatieve broedplaats 



Op	
  dit	
  moment:	
  

Meer	
  dan	
  50	
  crea5eve	
  

broedplaatsen	
  in	
  Amsterdam.	
  

Tokyo


Montreal


Berlijn


Shanghai


Parijs


Eindhoven


Amersfoort


Londen


Utrecht

Riga


Barcelona




Broedplaats ontwikkeling 

-­‐	
  	
  Toenemende	
  mate	
  van	
  publieke	
  en	
  private	
  interven5e	
  in	
  de	
  ontwikkeling	
  van	
  	
  
	
  	
  	
  crea5eve	
  broedplaatsen	
  (gedeeltelijke	
  tot	
  gehele	
  top-­‐down	
  ontwikkeling)	
  

-­‐	
  	
  Crea5eve	
  broedplaats	
  ‘management’	
  
	
  	
  	
  	
  Doelstellingen:	
  	
  
	
  	
  	
  	
  regenera,e	
  effecten,	
  	
  succesvolle	
  exploita,e,	
  crea,e	
  van	
  crea,ef	
  ecosysteem	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  O’Connor	
  &	
  Gu,	
  2011	
  	
  

KRITIEK!	
  
-­‐	
  	
  	
  Gestandaardiseerde	
  ontwikkel-­‐formules.	
  	
  
-­‐	
  	
  	
  Veel	
  ‘copy-­‐paste’	
  zonder	
  voldoende	
  aandacht	
  te	
  schenken	
  voor	
  specifieke	
  	
  
	
  	
  	
  	
  	
  onderscheidende	
  aspecten	
  van	
  loca5e,	
  partners	
  en	
  omstandigheden.	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Comunian,	
  2011	
  



Crea5eve	
  mkb/zzp’s	
  zijn	
  meest	
  produc5ef	
  in	
  ‘co-­‐located’	
  netwerken,	
  
waarbinnen	
  zij	
  risco’s,	
  kennis	
  en	
  skills	
  kunnen	
  delen.	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  ScoR,	
  2010	
  |	
  HKU,	
  2010	
  

Clustering	
  verzorgt	
  idealiter	
  toegang	
  tot:	
  knowledge-­‐flows,	
  peer-­‐review,	
  
face-­‐to-­‐face	
  buzz	
  on	
  new	
  trends,	
  pool	
  of	
  crea5ve	
  skills. 	
  	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Kong,	
  2009	
  

Clustering	
  zorgt	
  idealiter	
  voor	
  het	
  ontstaan	
  van	
  zowel	
  sociale	
  als	
  
economische	
  ‘interfirm’	
  verbindingen	
  (binnen	
  en	
  buiten	
  cluster)	
  	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  Comunian,	
  2011	
  

Waarom clusteren creatieve bedrijven? 



Wat definieert een succesvolle creatieve broedplaats? 

Financieel	
  rendabele	
  exploita5e	
  

Verhoging	
  in	
  waarde	
  vastgoed	
  en	
  /	
  of	
  regenera5e	
  effecten	
  

OF.....	
  	
  

Volop	
  aanwezigheid	
  van	
  economische	
  en	
  sociale	
  ‘interfirm’	
  rela5es	
  

Grote	
  dosis	
  cluster-­‐	
  en	
  netwerk	
  voordelen	
  voor	
  crea5eve	
  ondernemingen	
  in	
  de	
  
crea5eve	
  cluster	
  

Bijdrage	
  aan	
  professionalisering	
  /	
  vergro5ng	
  innova5ekracht	
  crea5eve	
  
ondernemers	
  

NIET	
  OF	
  MAAR	
  EN…	
  maar	
  dat	
  vergt	
  complex	
  ontwikkelproces.	
  



Aandacht	
  voor	
  de	
  ‘zachte’	
  infrastructuur!	
  

Organisa5e	
  van	
  harde	
  infrastructuur:	
  	
  

Huur,	
  gas,	
  water,	
  licht,	
  internet,	
  beveiliging,	
  schoonmaak,	
  etc.	
  

Organisa5e	
  van	
  zachte	
  infrastructuur:	
  
S5muleren	
  van	
  sociale	
  en	
  economische	
  verbindingen	
  (netwerk)	
  en	
  

netwerkvoordelen.	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  

Indicatoren	
  zachte	
  infrastructuur	
  
•  Diversity	
  
•  Individual	
  learning	
  /	
  Networked	
  learning	
  
•  Crea5ve	
  value	
  chain	
  (vert/horiz)	
  
•  Crea5ve	
  business	
  modelling	
  
•  Iden5ty	
  
•  Regional	
  embeddedness	
  

De	
  Jong	
  2012 	
   	
   	
   	
   	
   	
  	
  



ONDERZOEK	
  

Uitgebreide	
  literatuurstudie	
  

Prak5jkonderzoek:	
  

-­‐	
   	
  3	
  crea5eve	
  broedplaatsen	
  in	
  Amsterdam	
  

-­‐  15	
  semi-­‐gestructureerde	
  interviews:	
  12	
  crea5ve	
  mkb/zzp’ers	
  en	
  	
  
	
  3	
  broedplaatsmanagers	
  

Analyse	
  uitgevoerd	
  op	
  3	
  aspecten:	
  

-­‐  Aanwezigheid	
  sociale	
  en	
  economische	
  

	
  ‘interfirm	
  interlinkages’	
  

-­‐  Aanwezigheid	
  ‘zachte	
  infrastructuur-­‐factoren’	
  
-­‐  Management	
  van	
  zachte	
  infrastructuur	
  



Resultaten	
  uit	
  onderzoek	
  

Rela5ef	
  lage	
  aanwezigheid	
  van	
  sociale	
  en	
  economische	
  verbindingen	
  tussen	
  de	
  
crea5eve	
  bedrijven	
  

Weinig	
  ‘zachte	
  infrastructuur’-­‐	
  factoren	
  aanwezig	
  	
  
Meest	
  aanwezig:	
  genetwerkt	
  leren	
  via	
  sociale	
  rela5es.	
  

Organisa5e	
  van	
  zachte	
  infrastructuur	
  is	
  nog	
  vaak	
  onderbelicht	
  in	
  huidige	
  
broedplaatsontwikkelingen:	
  

1)  Wel	
  ‘co-­‐located’	
  maar	
  geen	
  netwerkvorming	
  
Co-­‐loca,e	
  op	
  zichzelf	
  verzorgt	
  niet	
  direct	
  s,mulerende	
  netwerkeffecten	
  

2)  Mismatch	
  vraag	
  en	
  aanbod	
  van	
  ‘zachte	
  infrastructuur’-­‐factoren	
  
	
  Blij	
  met	
  goede	
  werkruimte	
  maar	
  de	
  ideale	
  broedplaats	
  biedt	
  meer	
  



5 kritische factoren mbt. organisatie van zachte infrastructuur	
  	
  

Balanceer	
  diversiteit	
  door	
  een	
  vorm	
  van	
  selec5e	
  toe	
  te	
  passen	
  	
  
(levensfase,	
  discipline,	
  keten,	
  aetude)	
  

Creëer	
  online	
  en	
  offline	
  ontmoe5ngsplaatsen	
  	
  
(horeca,	
  gezamenlijke	
  faciliteiten,	
  community-­‐website)	
  

Organiseer	
  een	
  kennis-­‐infrastructuur	
  (kennis-­‐ac5viteiten,	
  vakspecifiek	
  en	
  
generiek).	
  

Organiseer	
  presenta5emogelijkheden	
  (intern	
  &	
  extern)	
  

Draag	
  bij	
  aan	
  een	
  gedeelde	
  iden5teit	
  (die	
  zowel	
  intern	
  als	
  extern	
  wordt	
  
herkend)	
  



HOE?  

Succesfactoren voor management van ‘zachte infrastructuur’	
  

Realiseer	
  een	
  op5male	
  rela5e	
  tussen	
  ‘harde’	
  en‘zachte’	
  infrastructuur	
  

Werk	
  vanuit	
  een	
  sleutelfiguur/broedplaatsmanager	
  die	
  onderdeel	
  is	
  van	
  
‘system	
  of	
  crea5vity’.	
  	
  
(vertrouwensband	
  creëren	
  en	
  behoe=en	
  +	
  poten,e	
  herkennen)	
  

Ontwikkel	
  een	
  innova5ef	
  verdienmodel,	
  waarin	
  rekening	
  wordt	
  
gehouden	
  met	
  de	
  organisa5e	
  van	
  zowel	
  ‘harde’	
  als	
  ‘zachte’	
  factoren	
  
(verdienmodel	
  vaak	
  ook	
  verbonden	
  aan	
  vormen	
  van	
  samenwerking)	
  



scholen en universiteiten


architecten


vastgoedontwikkelaars


gemeente


creatieve ondernemers


bewonersinitiatieven


woningcorporaties

urban planners


bouwbedrijven


kunstenaars


onderzoekers


TEN	
  SLOTTE:	
  
Broedplaatsontwikkeling	
  3.0	
  :	
  nieuwe	
  vormen	
  van	
  coöperaZe!	
  

nationale overheid




scholen en universiteiten


architecten


vastgoedontwikkelaars


gemeente


creatieve ondernemers


bewonersinitiatieven


woningcorporaties
 urban planners


bouwbedrijven


kunstenaars


onderzoekers


kunstenaars


1.0	
  :	
  	
  organisch	
  
2.0	
  :	
  	
  interven5e,	
  focus	
  op	
  co-­‐loca5e	
  
3.0	
  :	
  	
  strategische	
  crea5eve	
  partnerschappen	
  

	
  	
  aandacht	
  voor	
  context	
  &	
  content!	
  

Broedplaatsontwikkeling	
  3.0	
  :	
  nieuwe	
  vormen	
  van	
  coöperaZe!	
  



Informatie of verder discusseren? 

vera@urbanconnectors.nl 

www.urbanconnectors.nl 

www.facebook.com/urbanconnectors 

@urbanconnectors 


